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Das Ziel der bobeq ist es, die Qualität unserer Angebote kontinuierlich zu überprüfen und zu verbessern. Im Rahmen unseres QM-Systems führen wir regelmäßig Kundenbefragungen durch, um die Bedürfnisse und Wünsche unserer Kunden zu erfahren und unsere Angebote permanent verbessern zu können.

Darum möchten wir Sie bitten, die unten aufgeführten Punkte zu beantworten, um eine Rückmeldung zu unserer Arbeit zu erhalten und so eine stetige Verbesserung gewährleisten zu können.

Bitte nehmen Sie sich einige Minuten Zeit, die Fragen zu beantworten.
1. Wie zufrieden sind Sie mit der Qualität und der Durchführung unserer Angebote?

 FORMCHECKBOX 
 sehr zufrieden            FORMCHECKBOX 
 zufrieden               FORMCHECKBOX 
weniger zufrieden         FORMCHECKBOX 
unzufrieden
2. Wie zufrieden sind Sie mit der Auswahl Ihres Praxiseinsatzes? (Beisp.: Erst-Informationen, Berücksichtigung Ihrer Interessen, Erreichbarkeit)?

 FORMCHECKBOX 
 sehr zufrieden            FORMCHECKBOX 
 zufrieden                FORMCHECKBOX 
weniger zufrieden         FORMCHECKBOX 
unzufrieden
3. Wie zufrieden sind Sie an Ihrem Einsatzort? (Beisp.: Anleitung, Tätigkeiten, Kommunikation)?
 FORMCHECKBOX 
 sehr zufrieden            FORMCHECKBOX 
 zufrieden                FORMCHECKBOX 
weniger zufrieden         FORMCHECKBOX 
unzufrieden
4. Wie zufrieden sind Sie mit der Erreichbarkeit, Kommunikation, Absprachen mit Ihren Ansprechpartnern bei der bobeq GmbH?

 FORMCHECKBOX 
 sehr zufrieden            FORMCHECKBOX 
 zufrieden                FORMCHECKBOX 
weniger zufrieden         FORMCHECKBOX 
unzufrieden
5. Wie zufrieden sind Sie mit der bobeq GmbH im Hinblick auf Unterstützung, Umgang mit  Verbesserungsvorschlägen und/oder Beschwerden?

 FORMCHECKBOX 
 sehr zufrieden            FORMCHECKBOX 
 zufrieden                FORMCHECKBOX 
weniger zufrieden         FORMCHECKBOX 
unzufrieden
Welche Wünsche, Kritik oder Anregungen möchten Sie uns mitteilen?

     
     
     
Datum
: ________________




       Vielen Dank für Ihre Unterstützung! 
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